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S:  O  /KH-HDND Con Dáo, ngày  31  tháng 8 nám 2021 

KE HO3CH 
A A A A • •A A A To churc tiep cong dan cua cac To di bieu HQi dong 

nhân dan huyn khóa XII, nãm 2021 

Can cü Lut T chirc chInh quyn dja phirong nAm 2015, Lut süa dôi, bô 
sung mt s diêu cüa Lut t chüc ChInh phü và Lut T chüc chInh quyn dja 
phuong näm 2019; 

Can ctr Lut Hott dng giám sat cüa Quc hi và Hi dng nhân dan näm 
2015; Lut tip cong dan näm 2013; Nghj quyt so 759/20141NQ-
UBTVQH13 quy djnh chi tit v hot dng tip cOng dan cüa các Co quan Quc 
hi, Di biu Quc hi vâ Hi dng nhân dan và di biu Hi dng nhân dan các 
cap; 

Thurng trirc Hi dàng nhân dan huyn Con Dáo xây drng k hotch t chüc 
cho 6 T dii biêu Hi dng nhân dan huyn tip cong dan tai  noi trüng cir, nhu 

sau: 

I. MUC BICH, YEU CAU 

1. Miuc dIch 

- Nhm tang cuông hon nCra mi lien h gita di biêu Hi dông nhân dan 
huyn vói c1r tn noi mInh trüng cfr, qua do giüp cho dti biu Hi dng nhân dan 
huyn thrc hin t& chrc näng, nhim vii dai  din cho chI, quyn lqi, nguyen 
vQng chInh dáng, hçp pháp cüa nhân dan. 

- Thông qua cong tác tip dan, kjp thai tip thu, ghi nhn các kin kin 
nghj, phán ánh v nguyen vçng chInh dáng, hqp pháp và khiu ni, t cáo cüa 
cong dan; giám sat vic giãi quyt các kin, kin nghj cüa các co quan, don vj 
chüc näng; thông báo k& qua giãi quyt các kin, kin nghj cho Cong dan theo 
quy djnh cüa pháp 1ut, nhrn dam bão quyn, igi ich chinh dáng, hyp pháp cüa 
cong dan. 

2. Yêu câu 

- T tru&ng T dti biu Hi dng nhân dan huyn có trách nhim chü dng 
phtM hqp vi Ban diu hành, Ban cOng tác Mt trn Co s& các khu dan cu noi mmnh 
trüng cü dê t chirc tiêp cOng dan dn phãn ánh, kin nghj, khiu nai,  t cáo theo 
nguyen tc cOng khai, minh bch, câi m, ton tr9ng theo quy djnh cüa pháp 1ut. 
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To trithng T di biu Hi dng nhân dan huyn thông báo vâi cr tn có lien quan 
v kt qua giãi quyêt cña co quan chirc näng di vâi các kin, kin nghj cña cir 
tn tai  Hi nghj tip xüc cir tn tnrâc KS'  h9p thung 1 cüa Hi &ng nhân dan 
huyn. 

- Vic tip cong dan tai  ni tn1ng cir thirc hin theo dung các quy djnh pháp 
lut, diiçc duy trI thung xuyên mi quS' mt lAn. Tuy nhiên, do näm 2021 là 11am 
dAu nhiêm k5' cüa Hi dng nhân dan huyn khoá XII, nhiêm k5' 2021 — 2026 các 
T di biu duoc bAu trong tháng 6 näm 2021, do tInh hInh djch bnh Covid- 19, 
dng thñ theo Lut djnh, Thiièng trirc HDND huyn dâ t chüc cho các T dui 
biu tip xi1c ci1r tn tri.räc k5' h9p thithng 1 gii)a näm và cui näm 2021. Trong näm 
2021 các t d.i biu chi thirc hin tip cOng dan trong QuS'  3 näm 2021. 

- Lch tip cOng dan ('bao gm th&i gian, dja diem, thành phn tham gia 
tiAp cong dan,) cüa các T dti biu Hi dng nhân dan huyn diiçc niêm yt, cong 
khai tti noi tip cOng dan, dng thai thông báo trên song phát thanh cüa Dài 
Truyn thanh - Truyên hInh huyn truéfc 05 ngày t chirc tip cong dan. 

II. THdI GIAN, DIA DIEM, THANH PHAN 

1. Thôi gian: Dir kin trong thãng 9 nãm 2021. 

2. D!a  diem: do các To di biu Hi dng nhân dan huyn thông nhât däng 

kS'. 

3. Thành phn: Các vi dai  biu thuc 6 To dai  biu Hi dông nhân dan 
huyn, khách mdi: Dai  din cAp Oy, Truàng hoc Phó 09 khu dan cu, Ban cong tác 
MTCS khu dan cix cüng tham gia tip cOng dan nci di biu tr1ing cir. 

III. TO CHC THIIC HIN 

1. Thirong trirc HDND huyn 

- Phi hçip chat chë vâi Ban Thir&ng trirc Uy ban MTTQ Vit Nam huyn, 
UBND huyn chi dao  Ban cOng tác MTCS, các To dai  biêu, Tnthng 09 khu dan ci.r 
th chüc các bui tip cong dan tai  ncli di biu tiling cir. 

- Thông báo ljch tip cOng dan cüa các T dii biu dn Ban Thithng trirc Uy 
ban MTTQ Vit Nam huyn, Ban cOng tác MTCS, TruO'ng 09 khu dan cix d phi 
hqp. 

2. Van phông huyn 

- Giüp Thixing trirc Hi dng nhân dan huyn tng hcTp các báo cáo v tInh 
hInh tip cOng dan cOa các T di biu Hi dng nhân dan huyn, cung cAp các tài 
1iu có lien quan khi có yêu cAu, giüp các T dai  biu Hi dng nhân dan huyn 
trong vic chuAn bj ncvi lam vic (dja dim, nuóc ung, bang ten, ch d theo quy 
djnh). 
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- B6 trI phuong tin dua, don các vi d.i biu ti hai dim tip Cong dan 
Khu dan cu s 01 và 10. 

3. Các To di biu HDND huyn 

- Chü dng xây drng ljch tip cong dan cüa timg Ti di biu Hi dng nhân 
dan ('bao gm thin gian, dja dkm, thành phEn tham gia hip cong dan) báo cáo 
ye Thuing trrc Hi dng nhân dan dê tong hçip chum nht ngày 07/9/2021. 

- T Truâng hoc To Phó các To dai  biu Hi dng nhân dan huyn có trách 
nhim thông báo dn các vj dai  biu cña t mInh v ni dung, thai gian, dja dim 
tip cong dan noi dai  biu truing cur; phân cOng di biu lam thu k ghi chép dy dü 
các thông tin, kin ngh vá tip nh.n dy dü các don thu, khiu ni, th cáo cüa 
cong dan ti bui tip cong dan và báo cáo k& qua v Thithng tr?c Hi dng nhân 
dan huyn. 

- Báo cáo cüa các T di biu gui bang van bàn giy và file mm qua dja chi 
email: hdndcondao@gmail.com  chm nht sau 02 ngày to chu'c tiêp cong dan, 
kern theo là các don thu kin nghj, khiu nçti, té cáo cüa cOng dan (nu có); 

* Mt so van dé can hru : 

- Khi tip cOng dan, di biu HDND huyn phái deo phñ hiu di biu theo 
quy djnh. 

- Co thai d dung murc, ton trçng cOng dan, lang nghe, tip nhn don khiu 
ni, th cáo, kin nghj, phán ánh hoc ghi chép dy dü, chInh xác ni dung ma 
ngu.thi dn khiu ni, t cáo, kin nghj, phàn ánh trInh bay. 

- Giài thIch, huung dn cho nguYi dn khiu nti, t cáo, kin nghj, phãn ánh 
chp hành chü tri.rong, du&ng li, chinh sách, pháp lut, kt lun, quy& djnh giãi 
quyt dã có hiu hrc pháp 1ut cüa co quan có th.m quyn; huOng d1n ngui khiu 
ni, tO Cáo, kin nghj, phãn ánh dn dung co quan hoc nguäi CO thâm quyn giãi 
quyêt. 

- Trirc tip xü l hoc phân loi, chuyn don, trInh ngui có thm quyn xi:r 
1 khiu nai,  t cáo, kin nghj, phân ánh; thông báo kt qua xu:r l khiêu nai,  t cáo, 

kin nghj, phãn ánh cho cong dan. 

- Thirc hin nghiêm các bin pháp phOng chng djch bnh trong qua trinh 
To di biu tip cong dan. 

4. Be nghj UBND huyn 

- Chi dto Trung tam Van hoá Thông tin và Th thao: Thông báo v K 
hoach và ljch tip cong dan cüa 6 T dti biu Hi dng nhân dan huyn d cu tn, 
cOng dan có nguyen vng, nhu cu bit, dn g.p gc và phán ánh trrc tiêp tam tux, 
nguyen vçng, khiu ni, th cáo dn d?i  biu Hi dng nhân dan huyn. Cir phóng 
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viên dua tin, thirc hin trang trI, am thanh ánh sang tai  các dim T dai  biu tip 
cong dan. 

- Chi dao  Trung tam t quân dan y: Cir nhân viên y t dam bão các diu 
kin an toân trong phông chng djch bnh Covid- 19 ti các dja dim To dti biu 
tip cOng dan (do than nhit, khi' khuán, khau trang, khóng t2p trung). 

- Chi dio Trirâng 9 Khu dan cu phi hqp vâi Ban cong tác MTCS thông báo 
ljch tip cong dan dn toàn th cü tn v thôi gian, dja dim và ni dung tip cong 
dan cüa T Dai  biu; PhM hçp vâi các T di biu Hi dng nhân dan huyn t 
chirc thành cong vic tip cOng dan theo K hoach nay. 

5. Các Ban cong tác MTCS các khu dan cir 

- Thông báo ljch tip cong dan dn toàn th cir tn v thii gian, dja dim và 
n5i dung tip cOng dan cüa T Dti biu d các ctr tn, cong dan có nguyen vçng, 
nhu cu dn gp gO va phán ánh tam tu nguyen v9ng dn di biu Hi dng nhân 
dan huyn; 

- PhM hçip vyi các T dai  biu Hi dng nhân dan huyn t chirc thành cong 
vic tip cOng dan theo K hoach nay. 

Thithng trirc Hi dông nhân dan huyn d nghj UBND huyn, Ban Thir?mg 
trirc Uy ban MTTQ Vit Nam huyn, các T di biu Hi dng nhân dan huyn, 
Ban cong tác MTCS, Trithng 09 khu dan cu phi hqp to chüc triên khai có hiu 
qua Kê hoach này./. 

Nai nhân: 
- TTr. HU (b/c); 
- CT và các PCT. UBND huyn; 
- Uy ban MTTQ VN huyn; 
- Các dai  biêu HDND huyn; 
- Van phOng huyn; 
- Cap u' các khu dan cu; 
- Ban cong tác MTCS 9 KDC; 
- Trirâng 9 khu dan cu; 
- Dang Cong TTDT cOa HDND huyn; 
- Luiu VT. 

Nguyen Th! Thu Thão 
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